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KLAUZULA INFORMACYJNA RODO DLA KLIENTOW

W zwigzku z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych, oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE [dalej: RODO)] informuje, iz Centrum Zdrowia
Psychicznego HarmonJa s.c. z siedzibg w Gdansk (80-288), ul. Politechniczna 9/7, NIP: 9571109611,
REGON: 381203972, [dalej: Centrum] przetwarza Panstwa dane osobowe. W zwigzku z tym przekazuje Panstwu
istotne informacje:

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum Zdrowia Psychicznego HarmonJa s.c. z siedzibg
w Gdansku (80-288), ul. Politechniczna 9/7. Z administratorem mozna skontaktowac¢ sie telefonicznie +48 508
550 660, drogg e-mail na adres gdansk@harmonja.pl. Nie wyznaczono inspektora ochrony danych.

CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

Panstwa dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie w celach zapewnienia $wiadczenia przez Centrum ustug

w sposo6b profesjonalny, zgodny z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi oraz Zasadami Etyki Zawodu. W tym

zakresie dysponowanie przez Centrum danymi osobowymi jest niezbedne:

e art. 6 ust. 1 litt b) RODO - do zawarcia i realizacji umowy, prowadzenia korespondencji w formie
elektronicznej (e-mail, sms), przedstawienia oferty handlowej. W przypadku, gdy klient umowit wizyte przez
portal do rezerwacji wizyt, administrator pozyskat dane osobowe pacjenta z tego portalu. Pozyskanie danych
byto niezbedne do umodwienia i zrealizowania wizyty. Pozyskane dane z portalu obejmowaty imig i nazwisko,
adres e-mail i numer telefonu.

e art. 9 ust. 2 lit. a) RODO - dane gromadzone w trakcie konsultacji psychologicznych na podstawie zgody,
ktéra moze zosta¢ odwotana w dowolnym czasie;

e art. 9 ust. 2 lit h) RODO - udzielanie swiadczen zdrowotnych i ustug medycznych, ochrona zdrowia,
profilaktyka zdrowotna, leczenie oraz zarzadzanie udzielaniem tych ustug

e art. 6 ust. 1 pkt d) RODO - udzielanie $wiadczen zdrowotnych i ustug medycznych, ochrona zdrowia,
profilaktyka zdrowotna, leczenie oraz zarzadzanie udzielaniem tych ustug

e art. 6 ust. 1 lit. c) RODO — do wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze (np.
obowigzki podatkowe - wystawianie faktur, rachunkéw, prowadzenie ksiegowosci);

e art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - prawnie uzasadniony interes realizowany przez administratora danych — dotyczy to
przypadkdéw, gdy przetwarzanie danych osobowych jest uzasadnione z uwagi na usprawiedliwione interesy
Centrum. Za usprawiedliwiony interes uznaje m.in:

a) kontakt w celach zwigzany z prawidtowg realizacjg umowy (m.in. rezerwowanie, odwotywanie,
przekfadanie terminow wizyt itp.);

b) w sytuacji zagrozenia zycia i/lub zdrowia pacjenta ilub oséb z jego otoczenia powiadomienie
odpowiednich stuzb (m.in. policja, pomoc medyczna);

c) ustalenie, dochodzenie i obrone przed roszczeniami;

d) w celu realizacji procesu superwizji, w ktérym wspoitpracuje z bardziej doswiadczonym psychologiem
(superwizorem) w celu doskonalenia warsztatu pracy psychologicznej, a tym samym poprawy jakosci
Swiadczonych na Panstwa rzecz ustug. Podczas superwizji mogg by¢ omawiane kwestie zwigzane z
prowadzonymi procesami psychologicznymi, lecz nigdy nie ujawnia sie danych umozliwiajgcych
identyfikacje pacjenta. Superwizor jest zobowigzany do zachowania tajemnicy zawodowej. Poddawanie
pracy regularnej superwizji jest obowigzkiem etycznym kazdego psychologa.

e) cele archiwalne i dowodowe - dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnego obowigzku
wykazania faktow.

ODBIORCY DANYCH

Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ inne podmioty medyczne wykonujgce ustugi dla Centrum, podmioty
Swiadczgce dla Administratora ustugi ksiegowo-podatkowe, informatyczne, prawne, ubezpieczeniowe na
podstawie stosownych umoéw oraz podmioty upowaznione do otrzymania Panstwa danych osobowych na
podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Administrator moze tez przekazaé dane pacjentéw podmiotom, ktére $wiadczg na jego rzecz ustugi zwigzane ze
wsparciem dziatalnosci. W szczegdlnosci dotyczy to ustug wsparcia informatycznego lub wsparcia prowadzonej
przez administratora dziatalnosci. Dane osobowe mogg zostaé réwniez przekazane innym podmiotom leczniczym
w celu zapewnienia ciggtosci opieki psychologicznej.

OKRES PRZECHOWYWANIA
Panstwa dane osobowe bedg przechowywane do czasu istnienia podstawy do ich przetwarzania:
a) w przypadku niezbednosci danych do wykonania umowy — przez czas jej wykonywania oraz czas
niezbedny dla realizacji przez strony tej umowy wynikajgcych z niej roszczen;
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w przypadku gdy podstawg przetwarzania danych jest uzasadniony interes administratora — do czasu
istnienia tego uzasadnionego interesu;

dane na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgledow podatkowych (np. faktury) bedg
przechowywane przez okres 5 latliczonych od konca roku kalendarzowego, w ktérym powstat
obowigzek podatkowy.

w przypadku prowadzenia dokumentacji medycznej — przez 20 lat — okres liczony jest od dokonania
w niej ostatniego wpisu, z zastrzezeniem wyjatkdw okre$lonych w art. 29 ust.1 ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

W kazdym jednak przypadku dane osobowe, ktdérymi dysponuje Centrum, nie bedg przetwarzanie przez okres
krétszy, niz ustawowo wymagany dla przechowywania danego rodzaju informacii.

PRAWA PRZYSLUGUJACE PANSTWU W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z przetwarzaniem przez Centrum Panstwa danych osobowych, przystugujg Panstwu nastepujace

prawa:
a)
b)

c)

d)

dostepu do swoich danych, zagdania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania;

w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych jest zgoda wyrazona na
podstawie przepiséow RODO, przystuguje Panstwu prawo wycofania takiej zgody. Wycofanie zgody nie
ma wplywu na przetwarzanie, ktérego dokonano przed jej wycofaniem.

wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie Panstwa danych osobowych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu;

wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania,
iz przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy RODO.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ sie z administratorem w sposéb wskazany

powyzej.

INFORMACJA O WYMOGU PODANIA DANYCH

Podanie Pani/Pana danych osobowych w zakresie imienia, nazwiska oraz adresu e-mail jest dobrowolne, ale
niezbedne do zawarcia i realizacji umowy.

INFORMACJA O BRAKU PROFILOWANIU | BRAKU PRZEKAZYWANIA DANYCH POZA EOG

Panstwa dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w tym profilowaniu.
Panstwa dane nie beda przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
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